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HELLO JATEKOS,

Készen allsz felfedezni a tarsadalmi
vallalkozasok izgalmas vilagat?

Ebben a jatékban te és a csapatod valés problémakkal
taldlkoztok, amelyeket  kreativ Uzleti megoldasokka
alakithattok, hogy valédi valtozast hozzatok Iétre
kdzdsségetekben, sét akar az egész vilagban is.

Ez a ZSEBKONYV végigkisér majd az uton: a szdmodra
fontos probléma azonositasatdl kezdve egészen egy
olyan Uzleti modell megalkotasaig, amely 6sszehangolja a
tarsadalmi célt és a fenntarthaté profittermelést.

Fogd 6ssze a csapatodat, vértezd fel
magad az 6tleteiddel és vagjunk bele!
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TUDOD, Ml AZ A

TARSADALMI VALLALKOZAS?

Olyan termékek vagy szolgaltatasok |étrehozasat jelenti,
amelyek nemcsak profitot termelnek a tulajdonosoknak vagy
a részvényeseknek, hanem egy tarsadalmi problémat
oldanak meg, vagy egy fontos tarsadalmi célt tamogatnak.

Egyszerldbben fogalmazva:
egy vallalkozas melynek tarsadalmi célja van!

A téarsadalmi vallalkozas Iényege az egyensily. Ahhoz, hogy
valéban sikeresen mukodjon, szikség van egy erbs uzleti
alapra és egy vildgosan meghatarozott tarsadalmi célra is.

Profittermelés — Gondold végig az uzleti modelledet,
hogyan fogsz bevételt termelni, amely tamogatja az
Otletedet és lehetbvé teszi a tarsadalmi hatéas elérését?

Tarsadalmi hatas — Milyen tartés valtozast szeretnél elérni a
tarsadalomban? Milyen problémat old meg a vallalkozasod?

Amikor a két oldal 6sszhangba kerdil,
megsziiletik a VARAZSLAT!
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TARSADALMI HATASU
OTLET KIDOLGOZASA

Talalj egy problémat, keress ra lehetséges megoldasokat és
dolgozd ki az els6 nagy 6tletedet!
Ez lesz az els6 |épés a sajat tarsadalmi vallalkozasod
lIétrehozasa felé.

lgy néz ki a folyamat:

l.Ismerd meg és fedezz fel: Hasznald a jatékkartyakat, hogy
jobban megértsd a problémat. Olvasd el a leirasokat,
deritsd ki, kiket érint, mi zajlik kérulétte, milyen megoldasok
j6hetnek széba és milyen hatasa lehet az elképzelésednek.

2.Kévesd a lépéseket: Ez a zsebkdnyv végigvezet az egész
folyamaton. Kévesd az Utmutatast és kezd el felépiteni a
sajat kreativ megoldasodat!

3.Figyelj minden részletre: Olvasd at alaposan az Osszes
kartyat és minden oldalt, hiszen el6fordulhatnak benne
rejtett tippek és inspiraciok, amelyek segithetnek a terved
kialakitasaban.

4.Epitsd fel csapatoddal egy tarsadalmi vallalkozas dtjat:
Haladas koézben helyezd el a kivalasztott kartyakat a
jatéktablan. A zsebkényv kbézben elmagyardzza, hogyan
illeszkednek ezek az elemek a tarsadalmi véllalkozdsodhoz.

5.Készlilj a bemutatasra: A végén a csapatod Osszedllit egy
révid prezentaciot, amelyben megmutatjatok az dtleteteket,
és azt, hogyan tud valédi véltozast hozni a vilagban.

Vigyaz, kész, rajt!
Most jon a kreativ rész!
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TARSADALMI PROBLEMA
MEGERTESE

Elsd Iépésként olvastasd fel hangosan a tarsadalmi

problémakartyadat a csapattal.

Gydz8dj meg réla, hogy mindenki tisztan érti, mi a probléma, és
mi a kitGzott cél.

Ezutén helyezd a PROBLEMA KARTYAT
a tablara!

Szanjatok ra néhany percet, hogy atbeszéljétek:
e Miért jelent szamodra fontos ligyet ez a probléma?
e Milyen véltozast szeretnél elérni vele?

(_A JEGYZETEID )




Kik is pontosan az érdekelt felek?

Ok azok az emberek vagy csoportok, akiket érdekel, mivel
foglalkozol, akik valamilyen moddon kapcsolodnak az
otletedhez, kezdeményezésedhez vagy vallalkozasodhoz, vagy
egyszeriien csak hatassal van rajuk mindaz, ami torténik.
Segithetnek is abban, hogy a terved megvalosuljon.

Két fo csoportjuk van: B O %

Az ELSODLEGES ERDEKELT FELEK azok, akik kozvetleniil részt
vesznek benne, vagy kozvetleniil érinti oket. Példaul egy cég
dolgozoi, egy iskolai projekt diakjai vagy a vasarlok és
ligyfelek, akik hasznaljak a termékedet vagy szolgaltatasodat.
Ok jelentik a f6 csoportot, akiket a tarsadalmi vallalkozdsod
tamogatni szeretne.

A MASODLAGOS ERDEKELT FELEK kozvetleniil nem vesznek részt
benne, de mégis érdeklodnek iranta, vagy valamilyen modon
érintettek. Ide tartozhatnak példaul a helyi k6zésség tagjai, az
online kévetdk vagy a partner szervezetek. Ok képesek
tamogatni a kiildetésedet.

Roviden: érdekelt fél lehet barki, akinek van mit nyernie,
veszitenie vagy beleszélnia abha, ami torténik.



4;1&5 Most te kovetkezel:

e Valassz ki egy elsédleges érdekelt felet: azt a f6
csoportot, akinek a tarsadalmi vallalkozasod téamogatast
nyUjt, vagy akikkel kézvetlentl egyutt fogsz dolgozni!

o Valassz ki legfeljebb harom masodlagos érdekelt felet:
olyan embereket vagy csoportokat, akik az utad soran
tamogatni tudnak!

o Beszéljétek at a csapatoddal, és gy6z8djetek meg réla, hogy
mindenki egyetért a déntésekkel!

e Helyezd a kivalasztott kartyakat a tablaral

e Ha eszedbe jut olyan érdekelt fél, aki nincs a kartyak kozott,
hasznalj egy Ureset, és ird ra sajat dtletedet!

Gondold at:
kinek segitesz, és kik segitenek neked? %
X 0 5
X
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3. LEPES:

VALASZD KI A LEHETSEGES MEGOLDASOKAT

e ——— R — ...

A tarsadalmi vallalkozas lényege, hogy a tevékenység mellett
értéket is teremtsiink. A megoldasok sokféle formaban és
nagysagban megjelenhetnek, mind egy kozos céllal: jobba
tenni a vilagot, legyen az az oktatashoz valo hozzaférés
bovitése, a szegénység mérséklése, a kornyezet védelme vagy
erosebb kozosségek kialakitasa. A cél vilagos: valodi és pozitiv
valtozast hozni. Minden tarsadalmi vallalkozo munkaja abbol
a kiildetéstudatbol indul ki, hogy valds problémakra talaljon
valaszt, és szebbé tegye masok életeét.

T —
Most rajtad a sor:

A csapatoddal egyutt nézzétek at az dsszes MEGOLDAS
KARTYAT. Mindegyik méasféle lehetéséget kinal a tarsadalmi
probléma kezelésére!

e Valassz ki legfeliebb harom olyan kartyat, amelyek a
legjobban illenek az érdekelt felek igényeihez, és valdban
segithetnek a probléma megoldasaban!

e Gondolkodj szokatlanul, légy bator és kreativ a
vélasztasaidban!

e Van sajat, Uj 6tleted? Ird fel egy Ures kartyaral

e Helyezd a kivalasztott kartyakat a tablaral!

Ezzel egy ujabb Iépéssel kézelebb keriilsz ahhoz,
hogy felépitsd a tarsadalmi vallalkozasodat!



4. LEPES:

HATAROZD MEG A KOZVETLEN EREDMENYEKET

B ———
Tehat mi torténik kozvetleniil egy cselekvés utan? Ezt
nevezziik ,koézvetlen eredménynek”: egy vilagos ok-okozati
pillanatnak, amelyhez nincs sziikség tovabbi lépésekre.
Példaul, ha egy vallalat uj marketingkampanyt indit és az
eladasok rogtén megugranak, akkor az értékesités névekedése
a hirdetés kozvetlen eredménye. Egy cselekedet - egy

egyértelmii kovetkezmeény!

T —

Most te jossz:

o Nézzétek at egyutt a KOZVETLEN EREDMENYEK KARTYAKAT
a csapatoddal!

e Valassz ki legfeliebb harom olyan kartyat, amelyek a
legjobban megmutatjak, mi térténik koézvetlendl a
kivalasztott megoldasok megvaldsitasa utan!

o Beszéljétek meg, hogyan segitenek ezek az eredmények
abban, hogy kdzelebb keruljetek a kittzott célhoz!

« Van sajat otleted? Ird fel egy Ures kartyara a sajat kozvetlen
eredményedet!

e Ezutdn helyezd a kivélasztott kartyakat a tablaral!

igy 16pésrél Iépésre épited fel a hatasodat!



5. LEPES:
VIZSGALD MEG A LEHETSEGES
HOSSZU TAVU GAZDASAGI HATASOKAT

o ——— ..

Beszéljiink arrol, hogyan teremtsiink értéket tugy, hogy
kozben pénziigyileg is fenntarthatoak maradjunk! A hosszu
tavi gazdasagi hatas -vagyis a hatas monetizacioja- azt
jelenti, hogy bevételt termeliink olyan tevékenységekbol,
amelyek tamogatjak az embereket, a kornyezetet vagy a
gazdasagot. Nem pusztan a nyereségrol szol, hanem arrol,
hogy valodi valtozast érjiink el, mikézben tudatosan
megtervezziik, hogyan novekedhet és maradhat életképes a

projektiink hosszu tavon. -
T —

Most te kovetkezel:

A csapatoddal egyutt nézzétek at a HOSSZU TAVU

GAZDASAGI HATAS KARTYAKAT!

o Valassz ki legfeljebb harom kartyat, amelyek megmutatjak,
hogyan teheti az Otleted pénzugyileg fenntarthatéva vagy
noévekedbképessé a vallalkozasodat!

« Van egy Uj elképzelésed, ami nincs a kartyak kozott? Ird fel
egy Ures kéartyara a sajat hosszi tavu gazdasagi hatasod
Otletét!

e Helyezd a kivélasztott kartyakat a tablara.

igy egy valéban jovébarat vallalkozast épitesz!
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6. LEPES:
GONDOLD VEGIG A LEHETSEGES
HOSSZU TAVU TARSADALMI HATASOKAT

e ——— e — ..

Most gondolkodjunk igazan nagyban! A hosszu tavu
tarsadalmi hatdas azt jelenti, hogy az otleted tartos
valtozasokat indit el, nemcsak a jelenben, hanem a kovetkezo
honapokban és években is. A gyors, révid tavu megoldasokkal
szemben ezeknek a hatasoknak a kialakulasa hosszabb idot,
akar honapokat, éveket vagy évtizedeket is igénybe vehet. A
cél egyszerii: egy jobb jovot épiteni!

T —

Most rajtad a sor:

A csapatoddal egyutt nézzétek at a HOSSZU TAVU

TARSADALMI HATAS KARTYAKAT!

e Valassz ki legfeljebb harom kartyat, amelyek leginkdbb
bemutatjak azokat a jelentds, tartds valtozasokat,
amelyekhez az 6tleted hozzajarulhat!

e Gydz8dj meg rdla, hogy ezek a hatasok szorosan
kapcsolédnak a célodhoz. Beszéljétek meg, hogyan tehetik
hosszu tavon jobb hellyé a vilagot!

 Van sajat elképzelésed? Ird fel egy Ures kartysra az egyedi
hatasodat!

e Helyezd a kartyadkat a tablara, hogy megjelenitsd a

jovéképedet!

Haladj tovabb ezen az Gton:
a tarsadalmi vallalkozasod egyre erételjesebbé valik!

1



1 LEPES:
VEGLEGESITSD ES TESZTELD AZ OTLETED

e —— R — .

Valami igazan értékeset hoztal létre, szoval most nézziik meg,
hogy valoban miikodik-e! A tarsadalmi vallalkozas igazi ereje
abban rejlik, amikor a cselekedeteid kézzelfoghato valtozast
hoznak, vagyis jobb életkoriilményeket, erosebb kozosségeket
vagy hatékonyabb megoldasokat. A lényeg az, hogy a
befektetett energiad valodi fejlodést eredményezzen.

;’—'
Most itt az ideje, hogy teszteld az 6tletedet!

Ime, hogyan csinald:

o Kezdd a végérél: nézd at a HOSSZU TAVU TARSADALMI
HATAS KARTYAIDAT, majd haladj visszafelé a lépéseken!

e Vizsgald meg az 6sszes kartyat és doéntést: mindegyik
0sszhangban van egymassal? Valdban tamogatjak az
érdekelt felek igényeit és a tarsadalmi célodat?

e Beszéld at a csapatoddal: ha valami nem illeszkedik,
alakitsatok rajta!

e Tavolitsd el a felesleges vagy nem odaill6 kartyakat a
tablarél! Ha minden a helyére kertl, készen allsz a
prezentalasral

& ‘\\\\\\\&\&R \‘\\m\\\\\
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Itt az idd, hogy befejezd az 6tletedet!
ird le a legfontosabb gondolatokat
az alabbi részbe!

N



MUTASD BE AZ OTLETED!

Na de mi l-s aza pITCH? e — R — .

A PITCH egy rovid, iitos bemutato, amelyben bemutatod az
otletedet, projektedet vagy vallalkozasodat masoknak. Mi a
cél? Megnyerni a tamogatasukat, felkelteni az érdeklodésiiket
vagy akar finanszirozast szerezni. Eloadhatod befektetoknek,
tanaroknak, egy zstirinek vagy akar az osztalytarsaidnak is.
Gondolj ra ugy, mint egy lehetoségre, hogy Kkitiinj, hogy
megmutasd, miért fontos az étleted.

lgy készithetsz igazan hatdsos prezentaciot:

e Kezdj er6sen: ragadd meg azonnal a figyelmet egy
kérdéssel, személyes torténettel vagy meglepd ténnyel.

» Fogalmazz tisztan és egyszerlen: mondd el az étleted dgy,
hogy mindenki kénnyen megértse.

e Mutasd be a problémat: milyen kihivast oldasz meg, és
miért fontos ez.

e Oszd meg a megoldasodat: hogyan segit az 6tleted vagy
terméked, és miben jobb mas megoldasoknal.

e Ismerd a koézonségedet: Ggy add eld, hogy kapcsolatot
teremts azokkal, akikhez szdlsz.

¢ Mutass szenvedélyt: éreztesd, mennyire fontos szamodra a
téma. A lelkesedésed masokat is motivalhat!

o Beszélj az eredményekrdl és a hatasokrol: mit szeretnél
elérni hosszu tavon.

e Zarj cselekvésre o6sztonzéssel: mondd el, mire van
szUkséged.

Gyakorolj sokat: ismételd addig, amig magabiztosan és
természetesen tudod eléadni. ~
N\
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TIED A SZINPADI

Elérkezett a pillanat! A csapatodnak 2 perc all rendelkezésére,
hogy bemutassa tarsadalmilag hasznos otletét. Ez az
esélyetek arra, hogy inspiraljatok, lenyligozzétek a
hallgatosagot és megmutassatok, hogyan hozhat a
projektetek valodi valtozast!

Ugyelj arra, hogy a prezentaciéd tartalmazza:

1.A tarsadalmi probléma és a célod kifejtése: milyen kihivast
oldasz meg és mit szeretnél elérni.

2.Kik az elsédleges érdekelt felek: kik azok, akiknek
koézvetlendll segitesz.

3.Kik a masodlagos érdekelt felek: kik tamogatjdk majd az
Otletedet.

4.A megoldasok és Iépések: pontosan mit fogsz
megvaldsitani.

5.A vart hatasok: milyen koézvetlen és hosszu tavua tarsadalmi
és gazdasagi eredményekre szamitasz.

Készen allsz?

Foglald 6ssze az otleted, és mutasd be a prezentaciédat a
jatékmesternek vagy a zsUrinek. Mutasd meg a vilagnak, hogy
benned rejlik a valtozas ereje!

“/\\&\ Meg tudod csinalni!

O e?/~/
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KI LESZ A GYOZTES?

Az, hogy ki nyeri a jatékot, vagyis ki végsé gydztes csak a Il. rész
befejezésénél dbl el. Az a csapat kerul ki nyertesként, amelyik a
legkiegyensulyozottabb eredményt éri el, és a legtébb pontot
gyljti 6ssze, mind tarsadalmi hatasban, mind az Uzleti
eredményekben!

Az |. rész sordn a csapatod egy kulénleges JOKER PONTOT
szerezhet egy igazan lenylgdz6 prezentéciovall Ez a JOKER
PONT el6nyt jelent majd a Il. részben: ha csupan 1 ponttal
maradnédl le akar a tarsadalmi hatas, akar profit pontok
esetében, a Joker Pont kiegyenlitheti az allast, és akar a
gyézelmet is meghozhatja szédmodral!

Most te kovetkezel!
Adj bele mindent, gondolkodj stratégia

mentén és tgyelj az egyensilyra!

Ez lesz a siker kulcsa!
17
X R 7
»*
+¢

JOKER
PONT
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HOZD LETRE

TARSADALMI VALLALKOZASOD

Alakitsd at az otletedet tarsadalmi vallalkozassa!
Most itt a lehetoség, hogy egy jo 6tletbol valodi, fenntarthato
tarsadalmi vallalkozast épitsiink, amely egyszerre hoz pozitiv
tarsadalmi valtozast és iizletileg is életképes!

Igy néz ki a folyamat:
1. Fedezd fel az utat: a jatéktabla 13 mezéjén végighaladva megismered a
tarsadalmi véllalkozas |étrehozasanak f6 |épéseit.
2. Haladj lépésrdl lépésre: a zsebkdnyv lesz a vezetéd, koévesd a
kérdéseket, ird le az dtleteidet és alakitsd folyamatosan a tervedet.
3. Dolgozz csapatban: a dontéseket koézésen hozzatok meg. Ha
egyetértés szuletik, jegyezzétek fel az Ures kartydkra és helyezzétek a
tablara a megfeleld helyre.
4. Valassz uzleti modellt: hat kulonb6zé Uzleti modell koézul kell
kivalasztani a szamotokra leginkdbb megfelelét. Valasszatok ki azt,
amelyik legjobban illeszkedik az dtlethez, és helyezzétek el a tablan.
5. Tekintsd at a tervet: ha végigjartad mind a 13 mezdét, haladj végig a
Iépéseken visszafel€ is. Ellendrizd, hogy a tervetek:

* §sszhangban van a tarsadalmi és Uzleti célokkal,

e egyértelml megoldast ad a kivélasztott tarsadalmi problémara,

* vilagos, erés és kiegyensulyozott Uzleti modellt képvisel.
6. Készulj a bemutatéra: a folyamat végén révid prezentéaciét tartotok a
csapatotok otletérdl.
7. Ki lesz a gybdztes? Az a csapat, amelyik a legerésebb egyensilyt
teremti meg a tarsadalmi haszon és az Uzleti fenntarthatdsag kozétt és a
legtébb pontot szerzi mindkét teruleten.

Minden lIépés egy Ujabb mérfoldké egy valédi, hosszu tavon is
életképes tarsadalmi vallalkozas felépitése felé.
Késziilj fel, most ti jottok!
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1. LEPES:

TARSADALMI ERTEK ES CEL

Udvézliink a tarsadalmi vallalkozasod elinditasanal!
Minden igazan sikeres tarsadalmi vallalkozas egy fontos
dologgal kezdodik:

a KULDETESSEL, egy tiszta és lelkesitd elképzeléssel arrol,
milyen problémat szeretnél megoldani és milyen iranyba
akarod valtoztatni a vilagot.

A jaték els6 részében mar feltartad, hogy melyik tarsadalmi
problémara szeretnél megoldast taldlni. Most itt az ideje, hogy még
jobban kibontsd ezt a gondolatot.

El6szor gondold at, mit képvisel a vallalkozasod: mi az a
tarsadalmi cél, amit el szeretnél érni az el6zd részben kidolgozott
Otleted alapjan?

Ezutan képzeld el, milyen valés, kézzelfoghaté eredményeket
szeretnél latni a munkad nyoman. Ezek lesznek azok a kozvetlen
valtozasok, amelyek el6szér bekodvetkeznek, ha a megoldasod
mUkédni kezd. (Ebben segitenek az I. részbdl hozott ,Kdézvetlen
eredmények” kartyak.)

Es ne feledd, merj igazan nagyot almodni! Gondolj arra, milyen
hosszu tavu hatassal lehet a vallalkozasod a tarsadalomra vagy akar
a gazdasag egészére. (Ehhez is tamaszkodhatsz az I. részb6l hozott
,Hosszu tavu térsadalmi hatas” és ,Hosszu tavu gazdasagi hatas”
kartyékra.)

Ha ezeket a kérdéseket egyiitt atgondoltatok, foglaljatok 6ssze a
Iényeget: mi a kozos értéketek és a célotok. irjatok le a
kartyatokra, és helyezzétek ki a tablara, hogy mindenki lathassa.

Ez az elsé biztos épitdkd egy igazi tarsadalmi vallalkozas felé!
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2. LEPES:

CELKOZONSEG

Most itt az ideje atgondolni, kik lesznek azok, akik
ténylegesen megvasaroljak a termékedet vagy igénybe
veszik a szolgaltatasodat: 6k a célkozonséged. A célkozonség
vagyis az iigyfelek azok a személyek vagy csoportok, akik
hajlandok fizetni azért, amit kinalsz. Fontos szem elott
tartani, hogy ok nem feltétleniil ugyanazok, mint a
kedvezményezettek (azok, akiknek a vallalkozasod segiteni
szeretne), ezért érdemes vilagosan kiilénbséget tenni a két
csoport kozott.

A jaték els6é részében mar elkezdted beazonositani a lehetséges
érintetteket. Most Iépjunk tovabb, és nézzik meg részletesebben,
kik tartoznak a fizet6 célk6zénséged korébe.

Ehhez érdemes feltenni a kovetkez6 kérdéseket:

e Kik pontosan az ugyfeleid? Sajat maguknak vasaroljak meg a
termékedet vagy szolgéltatdsodat, vagy masoknak szanjak?

* Milyen korosztalyba tartoznak?

* Milyen igényeik vannak, és miért pont a te termékedet vagy
szolgéltatasodat valasztanak a tébbi lehetéség helyett?

* Vajon az Ugyfeleid egyben a kedvezményezetteid is, vagy
tellesen mas csoportot képviselnek? Ebben segitségedre
lehetnek az elsé részben elkészitett Elsédleges €s Masodlagos
érdekelt felek kartyak.

Miutan ezeket a kérdéseket atbeszéltétek a csapattal,
foglaljatok 6ssze a legfontosabb megallapitasokat a
célkozonségrdl, vagyis az Ggyfélkorrdl, irjatok fel 6ket a kartyara,
és helyezzétek el a tablan.
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3. LEPES:

KEDVEZMENYEZETTEK

Minden tarsadalmi vallalkozas célja, hogy valodi valtozast

hozzon létre, vagyis hogy mennyire tud segiteni az
embereken. Ok a kedvezményezettjeid.

A kedvezményezettek azok a személyek vagy kozdsségek, akik
kdzvetlenul profitadlnak a kildetésedbdl. Lehet, hogy nem &k fizetnek
a termékedért vagy a szolgéltatasodért, de az 6 életik lesz jobb
attdl, amit lIétrehozol.

Vizsgaljuk meg pontosabban, kik 6k:

Kik a tarsadalmi kedvezményezettjeid? Gondolj vissza a
véllalkozasod értékeire €s céljaira, és vedd el az |. részben
készitett Elsédleges és Masodlagos érdekelt felek kartyait.

Mire van szikséguk? Gondold &at, milyen nehézségekkel
kGizdenek, és hogyan tudja az 6tleted tdmogatni dket.

Azok, akik hasznot hidznak a munkadbdl, egyben a fizet6
ugyfeleid is? Vagy teljesen kulén csoportot alkotnak? Hasonlitsd
Ossze a ,Tarsadalmi érték és cél” részben megfogalmazottakat
az ,Célkézénséggel”, hogy tisztan lasd.

Miutan a csapatoddal atbeszéltétek ezeket a kérdéseket, ird fel

a kedvezményezetteket a kartyara, majd helyezd el 6ket a
tablan.

Nagyszerl munkat végzel, minden egyes I€péssel kdzelebb kertlsz
ahhoz, hogy valami igazan értékeset hozz |étre. Csak igy tovabb!
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4. LEPES:

UGYFEL ERTEKAJANLAT

Most elérkeztél ahhoz a ponthoz, hogy tisztan meghatarozd,
miért fognak az iigyfeleid téged valasztani. Az iigyfél
értékajanlat az iizleti modelled szive, ez mutatja meg, miért
kiilonleges, értékes és vonzo a terméked vagy szolgaltatasod.

Ez az a vélasz, ami megmagyarazza, miért dontenek melletted mas
megoldasok helyett.

Gondold végig a kovetkezbket:

* Mit kindlsz pontosan? Terméket, szolgaltatast vagy mindkettét?
Ird le vildgosan, hogy az tigyfeleid mit kapnak téled.

* Mitdl kuldnleges az ajanlatod? Lehet, hogy fenntarthatd, kézzel
készitett, olcsobb, kdnnyebben elérhets, vagy egyszerlen
szérakoztatobb, mint barmi mas a piacon. Ezek az egyedi
tulajdonsagok segitenek abban, hogy kitlnj.

* Hogyan javitja vagy koénnyiti meg a terméked vagy
szolgéltatasod az Ugyfelek életét? Ez adja az ajanlatod valédi
erejét és lényegét.

Ha a csapatoddal k6z6sen megalkottatok az Ggyfél
értékajanlatot, jegyezd fel a kartyara, és tedd ki a tablara.

Ezzel megtaldltad a ,szupererédet” — azt a pontot, amikor az étleted
valéban életre kel az emberek szamaral!
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5. LEPES:

ERTEKESITESI/FORGALMAZASI CSATORNAK

Most, hogy rendelkezel egy nagyszerti termékkel vagy
szolgaltatassal, és vilagosan megmutattad, milyen értéket
képviselsz a vasarlodidnak, ideje kitalalni, hogyan juttatod el

hozzajuk! Az értékesitési és terjesztési csatornak azok az
utak, amelyeken keresztiil eléred az iigyfeleidet, és atadod
nekik, amit létrehoztal.

Ezt rengeteg médon megteheted, példaul nyithatsz pop-up Uzletet,
értékesithetsz a kozdsségi médian keresztul, egylttmuikddhetsz
helyi partnerekkel vagy elindithatod a sajat weboldaladat. A dontés
attdl fugg, melyik illeszkedik legjobban az étletedhez.

Tedd fel magadnak a kérdéseket:

* Hogyan éred el a vasarldidat? Személyesen (Uzletben,
eseményeken, nagykovetek segitségével), vagy online
(alkalmazasban, weboldalon, kézésségi médian keresztul)?

* Hol taldlhatok az ugyfeleid? Tébbnyire a varosodban? Az orszag
mas részein? Vagy akar kulféldén?

Gondolkodj batran és kreativan! Valaszd ki azokat a csatornakat,
amelyek a csapatod szamara a leghatékonyabbalk,
legkivitelezhet8bbek és leginspiralébbak!

Miutan attekintettétek a lehetéségeket és dontottetek, jegyezd
fel a legfontosabb értékesitési és terjesztési csatornakat a

kartyara, és helyezd a tablara.

Ne feledd: nemcsak egy megoldast épitesz, hanem eljuttatod azt
azokhoz, akiknek a legnagyobb szikséguk van ra.
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6. LEPES:

UGYFELKAPCSOLATOK

Megvan a terméked és mar tudod, hogyan juttatod el az
ligyfeleidhez - most nézziink meg egy ugyanolyan fontos
kérdést: hogyan épitesz ki eros és tartos kapcsolatokat
veliik?

Az ugyfélkapcsolatok arrél szélnak, hogyan kommunikalsz és
kapcsolédsz azokhoz az emberekhez, akik megvasaroljak vagy
hasznaljdk a szolgaltatdsodat. Ez az, ami kulonlegessé teszi a
tarsadalmi vallalkozdsodat és ami miatt az emberek UGjra és Ujra
visszatérnek hozzad. A stilusod lehet baratsdgos és kozvetlen,
professziondlis €s megbizhatd, vagy akar kozdsségi alapu és
tamogato, a lényeg, hogy hiteles legyen.

Gondold végig, hogyan maradsz kapcsolatban az Ggyfeleiddel:
Rendezvényeket szervezel? Rendszeresen kuldesz frissitéseket?
Aktivan posztolsz a k6zdsségi médiaban? Vagy kdzdsséget épitesz a
kuldetésed koré?

Most menjunk egy Iépéssel tovabb:

e Milyen tipusi kapcsolattartds a legértékesebb az ugyfeleid
szamara?

* Hogyan tudod fenntartani a lelkesedésiket és az
elkdtelez6désuket hosszu tavon?

e Ki felel a csapatodbdl ezért? Lehet ez egy kdzdsségi média
menedzser, egy nagykoévet, vagy barki, aki jol tud kapcsolatot
épiteni.

Ha a csapatoddal atbeszéltétek ezeket a pontokat, irjatok fel a

fobb gondolatokat a kartyara, és helyezzétek a tébla’\;a.Q/
4
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1. LEPES:

FOBB TEVEKENYSEGEK

Most érdemes végiggondolnod, melyek azok a legfontosabb
feladatok, amelyeket a csapatodnak nap mint nap el kell
végeznie ahhoz, hogy a tarsadalmi vallalkozasod
gordiilékenyen és sikeresen miikodjon. Ezek az alapveto
tevékenységek segitenek elérni az iizleti céljaidat és
megvaldsitani a tarsadalmi hatast.

Tedd fel magadnak a kérdést:
* Melyek azok a kulcsfeladatok, amelyekre a vallalkozasodnak
osszpontositania kell?
* Vannak kulén tevékenységeid a tarsadalmi és az tzleti célokhoz,
vagy ezek részben atfedésben vannak?

A tevékenységek sokfélék lehetnek: a termék eléallitasatol kezdve az
Otlet népszerUsitésén, a csapat képzésén, rendezvények
szervezésén, ugyfélszolgalat biztositdsan at egészen informatikai
megoldasok fejlesztés€ig - barmi szamithat, ami eléreviszi a
kuldetésedet!

Ne feledd atnézni a jaték elsd részében készult Megoldas kartyaidat
se, hiszen lehet, hogy talédlsz bennlUk irdanymutatast arrdl, mire kell
dsszpontositanod.

Ha megvannak a f6 tevékenységek, jegyezd fel 6ket a kartyara, és
tedd ki a tablara.

Ne feledd: a megfelelé feladatokra valé 6sszpontositas olyan, mint
Uzemanyagot adni a vallalkozdsod motorjanak: ez tart mindent
mozgasban!
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8. LEPES:

FOBB EROFORRASOK

Gondold at, mire van sziiksége a tarsadalmi vallalkozasodnak
ahhoz, hogy valoban sikeres legyen. Ezek lehetnek emberek,
pénz, anyagok vagy eszkozok, amelyek segitenek életre kelteni

az otletedet. Ide tartozhat példaul egy szakeérto, egy weboldal, a

megfelelo finanszirozas vagy akar a hozzaférés ahhoz a

kozosséghez, amelyet tamogatni szeretnél.

Tedd fel magadnak a kévetkez6 kérdéseket:

* Melyek azok a kulcsfontossagu eréforrasok, amelyek a sikerhez
szUkségesek? Gondolj mindenre: fizikai terekre, eszkdzdkre vagy
emberekre.

SzUkségetek van fizikai er6forrasokra? Példaul irodara, muhelyre,
raktarra, jdrmUvekre vagy mas felszerelésekre?

Milyen digitélis eszkézok kénnyitenék meg a munkat? Lehetnek
szamitégépek, alkalmazasok, weboldalak, szoftverek vagy online
kommunikacios eszk6zok.

Kikre lesz szikséged a csapatban? Gondolj képzett munkatarsakra,
vezetdkre, technikai szakemberekre, értékesitékre vagy akar
elkdtelezett 6nkéntesekre.

Van mas erdéforrés is, ami elengedhetetlen? Példaul partnerségek,
szakmai halézatok, tudés, finanszirozasi forrasok vagy barmi, ami
segit abban, hogy 6tletedbdl viragzé tarsadalmi vallalkozas legyen.

Ha azonositottad a legfontosabb eréforrasokat, ird fel 6ket a
kartyara, és helyezd a tablara.

Ne feledd: a megfelel6 eréforrasok olyanok, mint az épitékockak: bel8luk
all 6ssze az 6tleted valosagal
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9. LEPES:

FOBB PARTNEREK

Egy tarsadalmi vallalkozas soha nem maganyos munka. A
siker alapja a csapatmunka! A kulcsfontossagu partnereid
azok az emberek vagy szervezetek, akik tamogatnak abban,
hogy megvalositsd tarsadalmi kiildetésedet és iizleti
céljaidat. Segithetnek eroforrasokkal, finanszirozassal,
szolgaltatasokkal, vagy abban, hogy elérj tobb iigyfelet.

Tedd fel magadnak a kévetkez6 kérdéseket:

e Kikkel érdemes egyuttmukdédndd, hogy hosszd tavon elérd
tarsadalmi és pénzugyi céljaidat? (Ehhez nézd meg az I. részbdl
a Hosszu tavu tarsadalmi és Hosszu tavu gazdasagi hatas
kartyaidat.)

* Kiknek a segitségére lehet szikséged? Példaul énkéntesekére,
beszéllitokéra, gyartokéra, helyi ©6nkormanyzatokra, civil
szervezetekre vagy mas csoportokra? (Otletekért hasznald a
Maésodlagos érdekelt felek kartyakat az |. részbdl.)

* Mit véllalnak a partnereid? Hogyan tudjak tdmogatni a céljaidat,
példaul eréforrasok, szaktudas, pénz vagy kapcsolatok révén?

Ha attekintetted a lehetdségeidet és kivalasztottad a szamodra
legfontosabb partnereket, ird fel 6ket a kartyara, majd helyezd

fel a tablara.

Ne feledd: az erds partnerségek nemcsak segitenek névelni a
hatdsodat, hanem felgyorsitjak a tarsadalmi véllalkozasod fejl6dését

I
3]
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10. LEPES:

UZLETI MODELL

Végre elérkeztetek ahhoz a ponthoz, amikor ki kell valasztani
azt az iizleti modellt, ami a leginkabb illeszkedik a tarsadalmi
vallalkozasotok otletéhez!

igy haladjatok tovabb:

e \egyétek sorra a 6 UZLETI MODELL KARTYAT és olvassatok fel
egyutt hangosan!

* Gy6zbdjetek meg arrdl, hogy mindenki érti, mit jelent az adott
modell.

* Beszéljétek at, melyek azok a fé szolgaltatasok vagy termékek,
amelyek bevételt hoznak a vallalkozasotoknak, mikézben
teljesititek a tarsadalmi klldetéseteket. Ez segit majd abban,
hogy a legjobb modellt valasszatok ki.

Valasszatok ki a tarsadalmi vallalkozasi tervetekhez leginkabb
illeszked6 modellt! Ha dontottetek, helyezzétek a kivalasztott
Uzleti modell kartyat a tablara.

Most mar tényleg koézel vagytok ahhoz, hogy a tarsadalmi

véllalkozasotok minden elemét 6sszerakjatok! *

X °, o0

(_JEGYZETEID ) e

o
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HUZZ EGY

SZERENCSEKARTYAT

Mar szinte a célvonalnal vagytok:
a tarsadalmi vallalkozasotok otlete egyre kézzelfoghatobb!

De miel6tt belevagnatok a megvaldsitasba, sziikség lesz valamire, ami
minden indulé vallalkozas alapja: PENZRE!

Most annak jott el az ideje, hogy kideritsétek, mekkora indulétékével
rendelkeztek a kuldetésetek elinditdsahoz.

Huzzatok egy SZERENCSEKARTYAT, és nézzétek meg, mekkora
kezdeti finanszirozast kaptok.

Olvassatok fel k6zésen, majd beszéljétek at a csapattal:
* Honnan szarmazik ez az Osszeg? Adomany, befektetés,
nyeremény vagy valami mas forras?
* Pontosan mekkora tékével indultok?
* Mit jelent mindez a kdvetkezd [€péseitek szempontjabdl?

Ha atbeszéltétek, helyezzétek a Szerencsekartyat a tablara.

Most mar minden adott: van célotok, van o&tletetek €s megvan a
kezdétéke is. Indulhat a megvalositas!




N. LEPES:

KOLTSEGEK

Egy tarsadalmi vallalkozas miikdtetése azt is jelenti, hogy a
bevételeid egy részét folyamatosan vissza kell forgatnod a
miukodés fenntartasaba. Legyen szo a csapatod fizetésérol,
anyagok beszerzésérol, reklamokrol vagy akar a rezsirol: a
kiadasok elkeriilhetetlenek, hiszen a pénz nem terem a fan!

Ez a |épés arrdl szdl, hogyan kezeld okosan a koéltségvetésedet.
Minden forint szamit, ezért fontos tudatosan tervezni!

Beszéljétek at a csapatoddal a kévetkez6 kérdéseket:

* Melyek a térsadalmi vallalkozasod legfontosabb koéltségei?
Gondolj a napi mUkédés alapvetd kiadasaira: munkabérek,
anyagok, szdllitds, technoldgia, bérleti dij, addk, marketing,
nyomtatas, kiszallitads, ugyfélszolgalat stb. A lista hosszu lehet,
de fokuszaljatok a leglényegesebbekre.

* Mennyibe fog évente kertlni a mikédés? Nem kell kényvelének
lenned - elég egy becslés! Gondold at: az 6tleted fenntartasa és
fejlesztése inkabb kisebb vagy nagyobb 6sszeget igényel? Légy
Oszinte magaddal és vedd figyelembe azt is, mennyi indulétékét
kaptal a Szerencsekartya alapjan.

Ha megvannak a valaszok, ird fel a legfontosabb koltségeket a
kartyara, és helyezd a tablara.

Pro tipp: Minél pontosabban Ilatod a kiadasaidat, annal
hatékonyabban tudod megtervezni, bemutatni és fejleszteni a

vallalkozasodat.

Okos pénziigyi tervezés = hosszu tavua tarsadalmi hatas!
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12. LEPES:

BEVETELFORRASOK

Mar majdnem a célvonalban vagy a tarsadalmi vallalkozasod
felépitésében, de ne feledkezziink meg egy nagyon fontos
részrol: hogyan fog a vallalkozasod valdjaban pénzt keresni?

Igen, a tarsadalmi vallalkozék véaltozast akarnak Iétrehozni, de még a
véltozast eldidézdéknek is szilard tervre van szukséguk arra
vonatkozdan, hogyan tartsék fenn a lenduletet, hogyan fizessék ki a
csapatukat és hogyan noéveljék a hatasukat. Itt jonnek képbe a
bevételi forrasok!

A bevételforrasod lényegében annak a kérdésnek a megvalaszolasa:
,Honnan jén a pénz?”

Talaljatok ki ezt egyutt:

* Melyek a tarsadalmi vallalkozasod fébb bevételi forrasai?
Tekintsd at a lehetséges modelleket a kdvetkezd oldalon, és
vélaszd ki azt, amelyik a leginkdbb megfelel.

* Le tudnéad irni a bevételi forrasaidat részletesebben? Gondold &t
melyik lehetéség termeli majd a legtdbb bevételt? Milyen
gyakran érkezik pénz: egyszer, havonta vagy évente?

* Mennyi bevételt szeretnél egy év alatt elérni?

Segitségként 6sszegyljtéttunk par modellt, melyeket kévethetsz,
vagy akar megalkothatod a sajatodat is.

P
—
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12. LEPES:

BEVETELFORRASOK

Fedezz fel néhany modellt, és valaszd ki azt, amelyik a legjobban
illik hozzad:

* Tranzakciés modell: Termékek vagy szolgédltatdasok kozvetlen
értékesitése az ugyfeleidnek (példaul ragcsalnivalok, ruhék,
online tanfolyamok).

* Freemium modell: Adj valami értékeset ingyen, majd kinalj egy
fizetés verziot vagy extra funkcidkat késébb (idedlis
alkalmazasokhoz vagy online tartalmakhoz).

* Eléfizetéses modell: Szamits fel rendszeres dijat (havonta vagy
évente), hogy az emberek hozzéférjenek a termékedhez vagy
szolgaltatasodhoz (képzeld el a Netflixet, de a te Ugyedhez
igazitva).

* Licencmodell: Engedd, hogy masok is hasznaljak az &tletedet
vagy modszeredet, dijfizetés ellenében.

* Adomanyok vagy tamogatasok: Szerezz finanszirozast a
kdzdnségtdl, alapitvanyoktdl vagy akar a kormanytdl, hogy
folytatni tudd a fontos munkadat.

* Van sajat kreativ otleted? Ne habozz! Alkosd meg a sajat
bevételi modelledet!

Miutan valasztottal, ird fel a bevételi forrasaidat és a hozzajuk
tartozo becsléseket olvashatéan a kartyara, majd helyezd el a
tablan.

Mar csak egyetlen Iépés valaszt el attdl, hogy befejezd tarsadalmi
véllalkozasod kidolgozasat!




13. LEPES:

TOBBLET

Gondold at, mi torténik, miutan kifizetted az 6sszes
kiadasodat. A megmarado pénzt tobbletnek (profitnak)
nevezziik. A tarsadalmi vallalkozasban a cél nem az, hogy
megtartsd magadnak ezt az 6sszeget, hanem hogy tovabbi
jotékony célokra forditsd.

Talaljuk ki, hogyan fog a csapatod okosan és hatékonyan
gazdalkodni a tobblettel:

* Nyereséget termelsz? Itt az ideje egy kis szamolasnak (ne aggadi,
elég csak nagyvonalian gondolkodni). Vizsgédld meg a bevételi
forrésaidat: mennyi pénzre szédmitasz? Ezutdan nézd &t a
koltségszerkezetedet: mennyibe kertl évente a vaéllalkozasod
mUkoédtetése? Ha a bevételeid meghaladjdk a kiadasaidat,
gratulalunk: tébbleted van!

Mihez kezdesz a felesleggel? Itt jonnek el igazan a tarsadalmi
véllalkozasod értékei! Visszaforgathatod a vallalkozasodba,
példaul jobb eszkdzdk beszerzésére, G4j munkatarsak felvételére
vagy a kindlatod fejlesztésére. Novelheted a hatasodat, példaul
terjeszkedhetsz mas helyekre, tdbb embernek segithetsz vagy
tovédbbfejlesztheted a szolgaltatdsaidat. Tamogathatsz mas
ugyeket is, példaul adomanyozhatsz egy részt egy kapcsol6dé
projektnek vagy szervezetnek. Vagy kidolgozhatsz egy teljesen
sajat tervet, amely 6sszhangban van a kildetéseddel!

Tipp: Tekintsd meg Ujra az Uzleti modelledet, az eligazitast adhat
abban, hogyan hasznositsd legjobban a tébbletet.

Miutan eldontoétted, ird fel a tobblet felhasznalasanak stratégiajat
a kartyara, és tedd ki a tablara.

Az 6tleted most mar készen all, hogy valédi valtozast hozzon!
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TIED A SZINPAD!

Késziilj fel a ragyogasra: ez most a csapatod nagy pillanata!

Rengeteget dolgoztal, dontéseket hoztal, kihivasokat oldottal meg, és
felépitetted a sajat tarsadalmi vallalkozasodat. Most itt az ideje, hogy
mindent ¢sszefogj, és bemutasd az 6tletedet! 3 perced van arra, hogy
eléadd a tarsadalmi véllalkozdsod koncepcidjat a Jatékmesternek vagy
a zsUrinek.

Miel6tt el6allsz a prezentaciodval:

Szanj néhany percet arra, hogy atnézd a lépéseidet: az utolsétol
visszafelé az elséig. Minden rendben van, logikusan 6sszeall? Ha barhol
javitani vagy moddositani kel tedd meg most, és véglegesitsd az
Otletedet!

A prezentadci6hoz tartozé  tamogatd kérdéseket megtaldlod a
kovetkezé oldalon.

Es még egy fontos tipp: gyakoroljatok el egyiitt a bemutatét!
Légy magabiztos, lelkes és szenvedélyes, és gondoskod] arrdl, hogy a
csapat minden tagja megszolalhasson! Hiszen nem csupan egy uzleti

Otletet adtok el6, hanem egy valtozasra iranyuld viziét is.

Most pedig nyligozd le a zs(irit — ez a ti pillanatotok!
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TIED A SZINPAD!

Mit tartalmazzon a prezentaciod:

A maximalis pontszam eléréséhez Ugyelj arra, hogy az alabbi elemek
mindegyikét egyértelmlien bemutasd:

Tarsadalmi célod: Milyen problémat oldasz meg, és miért fontos
ez?

A terméked vagy szolgaltatasod: Mit kinalsz a vilagnak?
Ugyfeleid, célkozonséged: Ki fogja megvasarolni a termékedet
vagy szolgaltatasodat?

Az értékajanlatod: Miért kuldnleges a megoldasod, és miben mas,
mint a tébbi?

A kedvezményezettek: Kik azok, akik koézvetlenul profitalnak a
tarsadalmi hatasodbdl?

Ugyfélkapcsolatok: Hogyan tervezed fenntartani a kapcsolatot az
ugyfeleiddel?

Ertékesitési és forgalmazasi csatornaid: Hogyan juttatod el a
termékedet vagy szolgéaltatdsodat az Ugyfeleidhez?

Fébb tevékenységek a vallalkozasodban: Milyen lépéseket kell
megtennie a csapatodnak ahhoz, hogy minden mikodjén?

Fébb eréforrasaid: Milyen emberekre, eszkdzdkre vagy anyagokra
lesz szUkséged?

Fébb partnereid: Kik lesznek azok, akik tamogatnak vagy
egyuttmUikoédnek veled?

A vallalkozas kéltségstruktiraja: Mik a legfontosabb kiaddsaid?

A vallalkozas bevételi forrasai: Mibdl szarmazik majd a bevételed?
Jovedelmezbség: Fog-e nyereséget termelni a véllalkozasod, és ha
igen, hogyan?

A profitod felhasznalasa a hatas érdekében: Hogyan fogod a
plusz pénzedet a vilag jobba tételére forditani?
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( TIED A SZINPAD! )

Jegyezz le mindent, hogy ne feledkezz meg

&gy részletrél sem a prezentaciod soran!
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Ki A GYOZTES?
DERITSUK Kl

Felépitetted a sajat tarsadalmi vallalkozasodat, igy most itt az
ideje megnézni, mennyire sikeriilt egyensulyt teremtened a jo
ligyek szolgalata és a miikodoképesség biztositasa kozott.

A tarsadalmi vallalkozasban nem csupan a profittermelés vagy
a tarsadalmi probléma megoldasa szamit, hanem az is, hogy a
kettot egymassal egyenstlyt teremtve valodsitsd meg.

Hogyan fogsz nyerni a jatékban:

Az a csapat lesz a gybztes, amelyik a tarsadalmi hatas és a
profittermelés kozott legkiegyensulyozottabban eredményt és egyben
a legmagasabb pontszamot éri el: vagyis amelyik 6tvozi a tarsadalmi
hatast az okos Uzleti gondolkodassal! R

Pontozasi szabalyok: amit a gyézelemhez el kell érnetek:

* Legaldbb 6 tarsadalmi hatas pont + 6 profit pont

* A tokéletes eredmény: 11 tarsadalmi hatas pont + 11 profit pont

* Ha két csapat kozel azonos pontszamot ér el, az nyer, amelyik a
legjobb egyensulyt hozza létre!

e Es mi a helyzet a Joker pontjaiddal? Ha a csapatod szerzett Joker
pontot a jaték |. részében, most felhasznalhatod! Hasznald arra,
hogy 1 ponttal néveld a tarsadalmi hatas vagy a profit pontjaidat.

Széval... ki a gydztes?

A Pitch utan kérd el az eredményeket a Jatékmestertdl vagy a zsUritdl,
ellendrizd, kell-e hasznalnod a Joker pontjaidat (ha van), és szamold ki
a végs6 pontszamotokat!

De tudod mit? Nem szamit, ki a gy6ztes, hiszen mindenki nyer: egy
hatalmas Iépést tett a vilag megvaltoztatasa felé.
Es ez igazan mend!
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Megcsinaltad!

Epp most megtetted az elsé bator Iépéseidet a tarsadalmi
vallalkozasok vilagaban és ez ériasi dolog!

A kreativitdsod, a csapatmunkad és a szenvedélyed segitségével
egy tarsadalmi problémat valédi megoldassa formaltal, és olyan
Uzleti modellt hoztal Iétre, amely 6tvézi a pozitiv hatast a pénzugyi
fenntarthatésaggal. Ez maga a valtozas!

Ne feledd:

* Minden nagy valtozas egyetlen apro otlettel indul.

* Benned van az er6, hogy valtozast teremts a kdzdsségedben.

* Ez az utazas itt nem all meg — ez csupan a kezdet!

* Hasznald fel, amit megtanultal, csiszold tovabb az otletedet,
oszd meg masokkal, és ki tudja? Taldn a te tarsadalmi
véllalkozdsod lesz az a kévetkezé nagy kezdeményezés, amely
megvaltoztatja a vilagot.

Nagyszer(i munkat végeztél! Aimodj tovabb, épits tovabb és
ami a legfontosabb: folytasd a hatasgyakorlast!

Most rajtad a sor, hogy reflektalj:

e Mit tanultal?

* Milepett meg?

* Mit csinalnal masképp legkdzelebb?
Oszd meg gondolataidat mas csapatokkal is!
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